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ACTUALIDAD

AGRUPACION TECNICA PROFESIONAL
INFORMA

La nueva edicion de SIMA que se
celebrara del 26 al 29 de mayo mantendra

SI m a 26 - 29 mayo su foco como herramienta comercial,

SELSH tamesitiantes: | B AADRID| pero también pondra un especial énfasis

en reforzar la imagen de marca de un

: sector confiable y comprometido a través
- de Ia oferta de productos y serV|C|os de

Nos complace informarles mediante la presente que, préximamente se celebrara
el Salon Inmobiliario Internacional de Madrid, en su 232 Edicién SIMA 22,
certamen que tendra lugar los dias comprendidos del 26 al 29 de Mayo de 2022
ambos inclusive (de jueves a domingo), en el recinto de Feria de Madrid.

Sequn los organizadores:

SIMA es el evento inmobiliario de referencia en Espafia, amén del profesional
para el publico general. El Salon Inmobiliario recoge un amplio catalogo de oferta
de todo tipo de bienes y servicios relacionados con el residencial: vivienda nueva,
segunda mano, compra, alquiler, primera vivienda, segunda residencia, inversion,
reformas, rehabilitacion, tecnologia, equipamiento y servicios para el hogar.

SIMA también es el evento inmobiliario de referencia para el publico profesional,
funcionando como un entorno en el que empresas, instituciones y profesionales
del sector se renen anualmente para exponer, presentar y debatir sobre la
actualidad inmobiliaria, suponiendo este un altavoz para toda la comunidad del
sector. SIMA es una feria que concentra una amplisima oferta inmobiliaria y
de servicios relacionados, presentada por empresas lideres y en condiciones
ventajosas. La feria SIMA facilita el trato directo con el vendedor, recibira
asesoramiento profesional personalizado para resolver cualquier tipo de duda.
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Subrayan los organizadores que en SIMA podra contar con opciones propias
del sector en:

1.-Representacion de las principales empresas: promotoras, inmobiliarias,
cooperativas, agencias, bancos, administraciones publicas, tasadoras,
aseguradoras, portales inmobiliarios, interiorismo y decoracion, medios
de comunicacion...)

2.-Amplia variedad de oferta: de primeray segunda residencia, vivienda en costa,
vivienda en alquiler, inversién equipamiento, servicios, cocinas y todo tipo de
oferta relacionada con el inmueble.

3.-Asesoramiento personalizado: por parte de los expositores como por los principales
colectivos oficiales.

4.-Servicios de entretenimiento para el visitante: programa de charlas divulgativas
sobre tasacién, alquiler, inversion, rentabilidad, asesoramiento notarial o
tendencias en el hogar.

5.-Contenidos tematicos: espacios tematicos como SIMAALQUILER.

SIMA, con més de 30 ediciones celebradas, cuenta con el respaldo de centenares
de expositores y profesionales que consiguen un retorno directo de su inversiony el
mejor escaparate para su oferta

Con motivo de la celebracion del citado certamen, a través de la
Agrupacion Técnica Profesional «<ATP», maximo exponente de los
Profesionales Titulados citados, le informo que el Colectivo Profesional
se complace en hacer participes a todos sus Profesionales Asociados,
para que puedan acudir, si estan interesados, mediante el REGISTRO
GRATUITO, cuando esté activado (aprox. un mes antes del evento), de
asistencia a este evento. Una vez efectuadas las verificaciones pertinentes,
pongo en su conocimiento que dichas Invitaciones Gratuitas, para su
comodidad y rapidez, podra descargarselas
ya directamente en la pagina web
www.simaexpo.com. No obstante si
precisa de alguna aclaracidon afiadida,
0 bien prefiere que por nuestra parte le
proporcionemos la/s invitacion/es que
desee, no dude en hacernos llegar su
peticion.




SIMA LANZA PROPTECH EXPO (26-27 MAYO)

SIMA y SIMAPRO acogeran la primera edicion de PROPTECH EXPO, un evento
de caracter profesional e internacional

h T — que se celebrarael 26 y el 27 de mayo
Esrwgnggtngrc €XPO | |EEMA MADRID con el objetivo de acercar la tecnologia a

Innovation & Technology for Real Estate profesionales y empresas del sector del
sector inmobiliario.

Organizado conjuntamente con el Salon RENT, PROPTECH EXPO presentara
soluciones en ambitos tan diversos como la inteligencia artificial, 10T, tokenizacidn,
ERP [Enterprise Resource Planning] o digitalizacion.

PROPTECH EXPO pretende ser un evento inspirador dirigido a promotores,
inversores, consultoras, agencias y, en general, a cualquier profesional del
sector interesado en la innovacién y la tecnologia como herramientas para ser
mas competitivo.

PROGRAMA SIMAPRO 2022
25-27 MAYO 2022

SIMAPRO 2022 constara de un programa que girara en torno atres grandes
eventos: CONFERENCIA INMOBILIARIA (25 mayo), FORO SIMAPRO
(26-27 mayo), PROPTECH EXPO CONFERENCE (26-27 mayo), en los que
se abordaran los principales temas de la actualidad inmobiliaria, entre ellos:

Panorama econémico-inmobiliario
Fondos Next Generation

Analisis del mercado de la vivienda
Inversion residencial y no residencial
BTR y gestion del alquiler

Segunda Residencia

Regeneracion urbana
Suelo

Financiacion
Sostenibilidad y ESG Ao AREANCTSORKIS: 20 AT
Los jovenesy el acceso a la vivienda
Comercializacion

Reputacion inmobiliaria

Tecnologias disruptivas y metaverso
Relacion entre grandes empresas inmobiliarias y proptech

PROGRAMA 2022




Indicadores Econdémicos y

del Sector Inmobiliario
- Marzo 2022 -

En los dos meses primeros meses de 2022, la evolucioén de los
indicadores econdmicos de la Contabi lidad Nacional de caracter trimestral,
siguen reflejando cifras positivas, aunque en rangos bajos. Se mantendra
la incertidumbre a 1o largo del afo provocada por el lado de la oferta en el
encarecimiento de materiales, un notable incremento de precios generales, no
solo los energéticos, asi como un martenimiento del estrangulamiento en la
cadena de suministros procedentes del exterior.

Por sectores productivos, salvo los servicios la industriay la construccion no
despegan ni tampoco lo hacen las actividades inmobiliarias dentro del
sector servicics.

Los datos de paro, precios de consumo y de produccion industrial siguen
mostrando incrementos a considerar.

Los mercados financieros muestran tranquilidad de movimientos.
Las subidas de rentabilidad del Bono a 10 afio como instrumento Iiquido
en los mercados, igual presenta una ralentizacion como consecuencia
del reciente conflicto bélico de Rusia a Ucrania que puede que relaje la
idea de cambio de signo de la Politica monetaria del BCE.

En lo correspondiente al sector, la licitacién no termina de mejorar
y ahora con la tension de costes, habra un periodo en que se liciten
menos proyectos al tener que ajustar precios de las plicas.

Los visados de obra nueva han bajado ligeramente en el mes de
diciembre de 2021 respecto al mes anterior, pero mantienen la misma
tonica que la reflejada a 1o largo de los ultimos 5 meses.

Las certificaciones de fin de obra si muestran mejoria desde el
verano pasado.

La tasa de esfuerzo en la adquisicion de una vivienda en términos
generales se mantiene en el orden de los siete afos, a siete afios y
medio. Y en términos de porcentaje sobre la renta anual disponible del
hogar esta en el anbito del 30,2%, algo inferior al registrado en 2019 y
2020, aunque allgo elevado.
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Entre los mas de 50 indicadores econémicos inmobi liarios anal izados encontramos:

INDICADORES ECONOMICOS:

PIB

Exportaciones
Importaciones
Industria

Otros

INDICADORES DEL SECTOR CONSTRUCCION E INMOBILIARIO:

« Otros

B i (R redes justocice du axincioscilod ¢ colerdaris)
Gastt enconsuma finol oo, FLIH, A

Eversibn en construsciin FRce)

Brveraidn en Bisnes de Equipo 8
Exportociones. & cerenie
INPOTLOCIONE. T cotruntar

WAE WnviHustria, f e

WAB Cortruceidn,

VAB Servicioa. ¢

bllicricn

Mdicodor de Confianda del Cansumidor oCc)
Indicader de Conliangs Comerclo Minarita
Matriculoiones de Auatemivies Foramos fomars
Pl St tor Servicios (VR s ess

Pablaeidn Aethe €50

Poblacidn Oeupada. tra

Tona o Par

Licitocian oficiol Aruncia BOE

Ealcatitn

=)
Consuma Aporente de Cementn
Coste salarial TOTAL pov trobajtdor y mes Conatraccién

Peir i FOGELoTa BN EONEIULEISA Birnedia misd

Aflindos £8. commtruceiin. Rigimen generol Do miss s

Parque deviviendos TOTAL estimads e

\isnedns O Nuis TOTAL e

WL ISl OfRcnos o

Visybos mpliocsbn i selorms TOTAL Efirios jrimers)
Certficacidn Fin de Obro TOTAL Edifecios romes)
Srack de Videndn Ny remem|

Wiviendos Libres Iniclodon fnimerst

Tramsoctiones de Wniendas TOTAL pimire) Malaiads
Wivinrden Libees Terminades ininerd

Transacciones de Suslos. TOTAL SAFOM pismes)

Prcio-che darVivienda f Rerita Brota Bitpanitie por Hegor il

209

Gasto en consumo final
Inversion en Bienes de Equipo

Inversion en construccion
Inversion en Viviendas
Inversion en Otros Edificios y Construcciones

2020

2021

Paro registrado en construccion
Parque de viviendas
Stock de Vivienda Nueva
Valor Tasado de la Vivienda Libre (Euros/m2)
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Informacion de

Hctualidad

La nueva Ley de Eficiencia Procesal
apuesta por mediadores que eviten
los pleitos y el colapso de juzgados

an

!ll m

EL GOBIERNO APRUEBA EL ANTEPROYECTO

DE LEY DE MEDIDAS DE EFICIENCIA PROCESAL
La norma establece la DEL SERVICIO PUBLICO DE JUSTICIA

preceptividad de acudir a
los mismos previamente a

- -, - - F.w“
ejercer la accion civil -
4

EI Consejo de Ministros aprobé en el mes de abril de
este ano 2022, el Proyecto de Ley de Eficiencia Procesal
en el Servicio Publico de Justicia, junto con la Ley de
Eficiencia Organizativa en el Servicio Publico de
Justicia. La Ley de Eficiencia Procesal tiene como
finalidad, segun ha explicado la ministra de Justicia,
“agilizar la actividad de Justicia en términos estructurales,
facilitar la cohesidén social y contribuir a la sostenibilidad
del sistema”.

Las medidas contempladas en la norma, en opinidon de
la ministra, ayudaran a descongestionar los juzgados y
seran un 1instrumento negociador y democratizador:
«Las soluciones seran mucho mas ajustadas a las necesidades
de las partes, pero también mas Fflexibles de 1o que
puede ser una sentencia o0 una resolucidon judicial».

Una de las cuestiones mas Ilamativas de la nueva
norma se centra en la resolucion de controversias de
manera extrajudicial. De este modo, las partes en
conflicto podran acudir de buena fe para resolver
dentro de sus propias capacidades la controversia a un
conciliador o a la intervencién de un tercero neutral.

3
b‘r
|
.h.
i

0



La Ley establece la preceptividad de acudir a los
mismos previamente
a ejercer la accioén
civil, lo que da un
gran valor a la labor :
de estos mediadores. ' y Antepeayecto de Lay

A este respecto, el de Medidas de
articulo 11 establece Eficlsncia Procesal

del Servicio Publico
que las partes en - de Justicia -
litigio podran acudir P ey -————-———--= ~

a cualquiera de las

modal idades de negociacidn previstas por la propia Ley,
asi como a la mediacion regulada en la Ley 5/2012, de 6
de julio, de mediacidon en asuntos civiles y mercantiles.
Asimismo, las partes podran cumplir dicho requisito
mediante la negociacidén directa o, en su caso, a través
de sus abogados, asi como mediante el empleo de otras
modalidades previstas en la legislacion especial.

Concilracion privada

Uno de los métodos de intermediacion previstos por la
Ley es la conciliacion privada. Tal como queda regulada
la misma, “cualquier persona fisica o juridica que se
proponga ejercitar las acciones legales que le corresponden
en defensa de un derecho que considere vulnerado, puede
requerir a una persona con conocimientos técnicos o
juridicos relacionados con la materia de que se trate,
para que gestione una actividad negocial tendente a
alcanzar un acuerdo conciliatorio con la parte a la que
se pretenda demandar”.

Para que esta formula tenga éxito, es fundamental que
la persona que ejerza como conciliador tenga la capacidad
suficiente. Por eso, en el Proyecto de Ley se desgranan
las condiciones que deben cumplir estas personas.

Al objeto de que se garantice su preparacion técnica,
deben estar inscritos, y en activo, en uno de los
colegios profesionales de la abogacia, procura, graduados
sociales, notariado, en el de registradores de la
propiedad, asi como en cualquier otro que esté reconocido
legalmente; o bien estar iInscrito como mediador en los
registros correspondientes o0 pertenecer a instituciones
de mediacion debidamente homologadas.
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Ademas, deben ser imparciales y, en el caso de que se
trate de una sociedad profesional, debera cumplir los
requisitos establecidos en la Ley 2/2007, de 15 de marzo,
de sociedades profesionales, y estar 1inscrita en el
Registro de Sociedades Profesionales del colegio
profesional que corresponda a su domicilio.

El' encargo profesional al conciliador puede
realizarse por las dos partes
de mutuo acuerdo o solo por
una de ellas. La persona
conciliadora debe aceptar de
forma expresamente documentada
la responsabilidad de la gestion
leal, objetiva, neutral e imparcial
del encargo recibido. Estara
sujeta a las responsabilidades
que procedan por el ejercicio inadecuado de su funciodn.

La Ley estipula las funciones que deben cumplir las
personas conciliadoras. Entre las mismas estan presidir
las reuniones de las partes, bien sea personalmente o
por medio de instrumentos telematicos; facilitar que
las partes identifiquen y concreten el objeto de la
controversia; solicitar de cada una
de ellas las posibles propuestas de

soluciéon y que construyan un eficaz
acuerdo comin; formular directamente PapEI del
a las partes posibles soluciones o, cﬂnﬂiliﬂdﬂ[’

en el caso de que exista acuerdo
total o parcial, requerir a |los

Ex anbbrd s ragbral qus ks
hahdtadn g o sarins, Saciikd

abogados de las partes que redacten g G o T )

los documentos que legalmente gue permiten  Theyger
sclusiands  walsfarioris  pura

correspondan. lirs i

En el caso de que de las reuniones
entre las partes salga una oferta
vinculante de una de ellas, quien haya realizado la
oferta queda obligada a cumplirla, una vez que la parte
a la que va dirigida la acepta. Dicha aceptaciodon tendra
caracter 1irrevocable.



Otra de las vias de intermediacién incluidas en el
Proyecto de Ley de Eficiencia Procesal es la designacion
de un experto independiente. La norma establece que las
partes, de mutuo acuerdo, pueden designar a un experto

independiente para que emita
una opinidén no vinculante
PRINCIPIOS DE LA respecto a la materia objeto
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL de conflicto. Las partes
, estaran obligadas a entregar

m Equidad
& et al experto toda 1la
= Neutralidad i nformacién y pruebas de que
= Confidencialidad dispongan sobre el objeto

Empoderamiento =
Lk de la controversia.
= Veracidad

= Buenafe
= Celeridad y Economia El dictamen emitido por

& Logulidad este experto independiente
no tiene que versar
necesariamente sobre sobre
cuestiones juridicas. Su informe puede referirse a
aspectos técnicos relacionados con la capacitacion profesional
del experto. Dicho dictamen, ya se emita antes de
iniciarse un proceso judicial o durante la tramitacion
del mismo, tendra caracter confidencial.

(5}

Ministerio de Justicia
2005

En caso de acuerdo, el mismo puede versar sobre una
parte o sobre la totalidad de las materias sometidas a
negociacion. El pacto alcanzado tendr& el valor de cosa
juzgada para las partes, no pudiendo presentar demanda
con igual objeto. Para que tenga valor de titulo
ejecutivo, el pacto habra de ser elevado a escritura
publica o bien homologado judicialmente cuando proceda.

Si el dictamen
no es aceptado
por alguna de las El Consejo de
partes o por ninguna Ministros ha aprobado el Proyecto
de Ley de Eficiencia Organizativa
del Servicio Publico de Justicia y el
Proyecto de Ley de Eficiencia Procesal
del Servicio Publico de Justicia. Estas
normas, junto a la ley de eficiencia

de ellas, el experto
designado extendera a
cada una certificacion
de que se ha Intentado

Ilegar a un acuerdo digital, constituyen la base legislativa

por esta via a los del plan Justicia 2030, el proyecto

efectos de tener del Ministerio de Justicia “para pasar de

por cumplido el un modelo propio del siglo XIX a un

requisito de modelo moderno y transformador del
siglo XXI.”

procedibilidad.

11
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Ley de Eficiencia Procesal del TS e
DIGITAL

Servicio Publico de Justicia

REFORMAS
PROCESALES

Introduccion: fundamento y estructura. (

4 . laevolucién de los datos gue distintas fuentes como el portal de transparencia del CGF), el informe de la
{ ‘-, Comisién Europea para la Eficacia de |a Justicia del Consejo de Europa [CEPEI), o el informe anual del
| | Defensor del Pueblo nos ofrecen sobre el tiempo medio de duracion de los procedimientos judiciales
\ / apuntan a un diagndstico de INEFICIENCIA.
V.

El APLEP se orienta a la agilizacion de la actividad de la Justicia como servicio publico en términos
estructurales, utilizando las herramientas que se regulan en los tres titulos de la Ley:

* Insercion en el sistema de los MASC como elemento de cohesion social, impulsando la
participacidn de la ciudadania en el sistema de Justicia, aprovechando la experiencia de los
profesionales juridicos y de otros sectores.(Titulo 1).

» Reformas de las layes procesales que aumentan la agilidad, celeridad y eficiencia de los
procedimientos en el orden penal, contencioso-adminsitrativo, civil y social (Titulo H).

* Medidas de transformacidn digital: se generaliza la celebracidn de vistas y declaraciones

| mediante videocorferencias y se regulan los sistemas de autentificacidn e identificacién, evitando

desplazamientos de los ciudadanos a las sedes y concentracion de personas en las oficinas
— | judiciales (Tituln 111).

‘,/
S *
{ b
[ | El Anteproyecto cuenta ademds con acho disposiciones adicionales, cuatro disposiciones transitorias, una
'.\ ,*'I disposicidn derogatoria y diez disposiciones finales.
o Vi
/ax..m___ =

Medios Adecuados de Solucion de Controversias (MASC). (

", Insercion de los MASC en el ordenamiento juridico: servicio pliblico de Justicia sostenible.
l.'l = Anlecedenles. Infone de la Comisitn de 25 de ggustu de 2016 y Resoluciin del Parlamentu Euupeo de 12 de sepliembie de 2017

i o ' Paradigma de la adecuacion: El servicio pablico de Justicia debe ser capae de ofrecer a la ciudadania la via
| | mas adecuada para gestionar su problema. En unos casos serd la via exclusivamente judicial, pero en muchos
R ,_z’ otros serd |a via consensual la que ofrezca la mejor opcidn.

\
|\ ‘J Participacidn ciudadania en el sisterna de justicia: calidad y satisfaccidn.

e
3 ' Ambito: ASUNTOS CIVILES ¥ MERCANTILES, incluidos los conflictos transfronterizos
\ / * Disponibles para las partes

L

4 ", Definicion: cualguier tipo de actividad negodadora, tipificada en esta u otras leyes, a la gue las partes de un
{ : conflicto acuden de buena fe con el objeto de encontrar una solucién extrajudicial al mismo, ya sea por si

x / mismas o con la intervencién de un tercero neutral.
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I\/IEDIACION
SANITARIA

La mediacion sanitaria se configura como
un método para la resolucién de conflictos
entre profesionales de la salud, entrelos
facultativos y los usuarios, o entre los
usuariosy la propia institucidn sanitaria.

Ante casos de responsabilidad sanitaria,
por ejemplo por mala praxis profesional
del facultativo, la mediacion proporciona
un escenario extrajudicial para laresolucion
del conflicto.

Aumentando larapidez y disminuyendo
los costes se puede intervenir en
reclamaciones por asistencia sanitaria o
controversias con aseguradoras.

Para fomentar la calidad del servicio
de atencidén a los usuarios se puede
implementar un Programa de Mediacion de
Conflictos en la organizacion.

—

.

1 EURCION.-
guonojo el }%
'Gmle
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La implementacion de un
servicio de mediacidn sanitaria
disminuye los costes asociados a
la judicializacion del conflicto
y es mas satisfactoria para las
partes implicadas, que son las que
consiguen un acuerdo ayudadas
por un mediador.

Las empresas que emplean
la mediacién como método de
resolucion de conflictos encuentran
como ventajas el menor coste, la
rapidez en la resolucién y la
confidencialidad de los temas
tratados.

La mediacion sigue unos pasos para alcanzar resolucién pacificay positiva

de los conflictos.

La esencia de la mediacion es que las personas implicadas buscan de forma
colaborativa el acuerdo mas positivo para ellas, acompafadas en el proceso de un
mediador, neutral e imparcial, con el objetivo de crear un espacio seguro en el que las
partes se comuniquen en igualdad de oportunidades y con total confidencialidad.

Una de las claves de la mediacion es su voluntariedad.



AYUDA piara
afrontar

situaclonas

dolorasat y Todo lo tratado en las sesiones de mediacion es
~— e confidencial. Esta norma crea un espacio de
“ieioi M comunicacion mas seguroy libre de interferencias
LAS PARTES EN que facilita el avance en los acuerdos y el bienestar
MED,',‘Q,ON? ' de los implicados.
i egtigien Q. Siocio Las partes implicadas acuden voluntariamente a
S ; ey la mediacion.
Durante las sesiones se siguen los pasos
necesarios para asegurar un proceso equilibrado.
La comunicacién se establece de forma personal
y cercana a los participantes favoreciendo el
confort y seguridad de los participantes.
La mediacion es un procedimiento mas agil y menos costoso que otras
alternativas posibles ante el conflicto.
La Flexibilidad en la mediacién hace que el proceso se adapte a las caracteristicas
de las partes y sus necesidades.
La mediacion no puede utilizarse para otros fines distintos al beneficio de las

partes en conflicto. Los acuerdos se basan el principio de la buena fe.

manor " acuerdo
desgasta | tisfactorio
emocional | = paratodos

inmediata economica preventiva

Pasos de la mediacion sanitaria

La mediacion sigue unos pasos

concretos para culminar su objetivo, v
que es la maxima satisfaccion de las
partes con los acuerdos acordados . 4

voluntariamente. Para conseguirlo se
establecen un nimero de sesiones
limitado de la siguiente manera: v

l.- Toma de contacto. Se le
dara respuesta a todas las dudas que

pueda surgir, sin compromiso y con
total confidencialidad y anonimato.
Es importante detectar si la mediacion aln es posible.

2.- Primera sesion Informativa gratuita. La primera sesion informativa
podré realizarse por separado, si asi las partes lo desean. El fin de la sesion
informativa es dar a conocer en mayor profundidad las caracteristicas del
procedimiento de mediacion, resolver las dudas que puedan existir al respecto, asi
como generar una primera aproximacioén entre los participantes y los mediadores.

3.- Sesidn inicial y acta de constitucioén: Inicio de la mediacion. Informacion
y aclaracion de dudas. Lectura, aprobacion y firma del acta de constitucion.

4.- Sesiones individuales y conjuntas: El mediador facilitara, desde la
imparcialidad, la evolucion del proceso y la atencion adecuada y personal de los
participantes.

5.- Acuerdo de mediacién y acta final.



Ley de Segunda

La Ley de Segunda Oportunidad,
también conocida como Mecanismo
de Segunda Oportunidad, es un
proceso administrativo que permite
a personas fisicas cancelar una
parte significativa de sus deudas y
salir a flote tras una situacion de
imposibilidad de hacer frente a las
deudas contraidas.

Esté recogida en el Real Decreto-ley
1/2015, de 27 de febrero, de mecanismo
de segunda oportunidad, reduccion de
carga financiera y otras medidas
de orden social.

En la exposicion de motivos de esta
ley ya se menciona cual es el objetivo
de la misma de forma clara:

" En este ambito se enmarca de
manera muy especial la llamada
legislacion sobre segunda oportunidad.
Su objetivo no es otro que permitir lo
que tan expresivamente describe su
denominacion: el que una persona
fisica, a pesar de un fracaso econémico
empresarial o personal, tenga la
posibilidad de encarrilar nuevamente su
vida e incluso de arriesgarse a nuevas
||3|C|at|vas sin tener que arrastrar
mdeflnldamente una losa de deuda que
nunca podra satisfacer". !

ley segunda
OPORTUNIDAD |

Oportunidad

Exposicion de motivos del Real
Decreto-ley 1/2015

Ley de Segunda Oportunidad se
trata de un mecanismo para superar
una situacion de imposibilidad de
hacer frente a las deudas contraidas,
pero que al mismo tiempo trata de
proteger los derechos de cobro de los
acreedores.

Es decir, con esta Ley se busca una
situacion de equilibrio en la que las
personas fisicas puedan salir a
flote tras la bancarrota y que los
acreedores de dichas deudas puedan
cobrar una parte de ellas.

¢Quién puede acogerse a la Ley
de Segunda Oportunidad?

Aunque esta pensada para particulares
y auténomos, no siempre es posible
acogerse a sus beneficios. Existen
unos requisitos para acogerse a la
Ley de Segunda Oportunidad, que
resumiremos a continuacion:

@® Probar que no se cuenta con
patrimonio suficiente para hacer frente
a las deudas contraidas.

@ Que las deudas no superen los cinco
millones de euros.

@ Acreditar que las deudas se han
contraido actuando de buena fe.

De estos puntos se deduce mejor para
quién esta hecha esta ley: para personas
que habiendo probado ser buenos
pagadores, en la actualidad no pueden
hacer frente a todas sus deudas. Por ello
la importancia de probar la buena fe.

15
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Deudor de buena fe

Hay una serie de requisitos que
deben cumplirse para probar la
mencionada buena fe.

@ En primer lugar, es necesario haber
intentado de forma previa un acuerdo
extrajudicial de pagos con los acreedores.
El acuerdo extrajudicial de pagos es un
procedimiento que trata de buscar
acuerdos con los acreedores de la
deuda para lograr una nueva solucién
que permita solucionar las deudas
contraidas (bien a través de quitas y/o
ampliacion de los periodos de pago).

Lo normal es que el acuerdo
extrajudicial de pagos no sea exitoso,
pero es requisito indispensable para
pasar a la siguiente fase. Es decir, es
necesario intentar con los acreedores
buscar una solucion de mutuo acuerdo
para probar la buena fe.

@ Es también requisito no haber sido
condenado por delitos econémicos,
patrimoniales, contra la administracion
publica o contra los trabajadores en los
ultimos diez afios.

@ Ademas, es necesario que el concurso
no sea declarado culpable. Es decir, no
seria posible probar la buena fe si se
demuestra que el deudor contrajo parte
0 todas sus deudas a sabiendas de que
no iba a poder pagarlas.

@ Por Ultimo, es necesario no haberse
acogido a esta ley en los Gltimos diez
anos.

Requisitos para acogerse a la

Demostror gue no 5 cuenta con
potrimonio con el gue poder sakdor las

deudas pendientes. Mo haber sido condenodo por delitos

conitro e potimonic, b‘
o e i,
e fol o e

Buana fa dal deudaor.
Tecnicamente s entlende busna
fa dal deudor cuando s ha

gantra los darechos de los trabojodoras.

inteniodo pravioments al
procedimianta, un acuerdo
antrajudiclal con 168 aoreaderas.
Mo haber acudide a aste mecanismo
en los 10 afos anteriores,

v 4

La cuantio de los deudos debe ser
inferior a los § millenes de euros,

No haber rechozado una oferta de
amplac adacuada a las capacidades
de la persona en concreto,

PROCEDIMIENTO
LEY DE SEGUNDA OPORTUNIDAD

12 FASE 2% FASE
CONCURSO DE

ACUERDO EXTRAJUDICIAL
DE PAGOS ACREEDORES

1-Reunir documentacion 1-Vamos al juez y verifica
intento de acuerdo de pago
extrajudicial.

sobre ingresos y gastos
y listado de acreedores.

2-Se pasa directamente
a liquidar todo.

3-Se vende todo el
patrimonio para pagar
las deudas.

2-Vamos al Notario que
asigna un mediador.

3

3-Se negocia con los
acreedores la quita de
deudas.

310

4-Si hay acuerdo se
cancela el resto de
deudas.

* A veces es posible no perder la
vivienda.

[SE VENDE}

4-Las deudas publicas se
abonan en un plan de
pagos comodo a 5 afios.

A, * Lo que no se pueda pagar se
& T puede cancelar.

5-Si no hay acuerdo se da
por finalizado el Acuerdo
Extrajudicial de Pagas.

5-El resto de deudas se

cancelan.



El Beneficio de Exoneracion del
Pasivo Insatisfecho (BEPI).

¢Qué es el Beneficio de Exoneracion
del Pasivo Insatisfecho (BEPI)?.

La Ley de Segunda Oportunidad
ofrece los siguientes mecanismos para
poner fin a los apuros econémicos:

@ Acuerdo Extrajudicial de Pagos con
acreedores.

@ Concurso consecutivo, sino se logra
el acuerdo o cuando, aprobado éste, el
deudor no puede cumplirlo. Podra
finalizar por liquidacion o por
insuficiencia de masa activa, es decir
porque el deudor no tiene patrimonio
suficiente para pagar todas las deudas.

@ Beneficio de exoneracion del pasivo
insatisfecho. Finalizado el concurso, el
deudor que sea insolvente podra
solicitar el Beneficio de Exoneracion del
Pasivo Insatisfecho. Es decir, podréa
solicitar al Juez del concurso la
exoneracion del pasivo insatisfecho.

En caso de que el acuerdo
extrajudicial de pagos no haya tenido
éxito, comienza la fase judicial de
concurso de acreedores, en la que
quedara en manos del juez determinar
qué porcentaje de la deuda sera exonerado
através del BEPI, pudiendo llegar incluso
al 100% de las deudas contraidas.

El beneficio de exoneracion del
pasivo insatisfecho se encuentra
regulado en el articulo 486 y siguientes
de la Ley Concursal.

Si la causa de conclusién del concurso
fuera la finalizacion de la fase de liquidacidn
de la masa activa o la insuficiencia de
esa masa para satisfacer los créditos
contra la masa, el deudor persona natural
podra solicitar el beneficio de la exoneracion
del pasivo insatisfecho.

Articulo 486 de la Ley Concursal

En definitiva, acreditada la insolvencia
en el concurso se podra solicitar
judicialmente la cancelacion de las
deudas impagables de forma:

- Definitiva e inmediata
- Provisional y sometida a un plan
de pagos.

No obstante, el BEPI podréa ser
revocado si no se cumple lo acordado.

¢ Se pueden cancelar todas las
deudas con la Ley de Segunda
Oportunidad?

En uninicio, uno de los puntos débiles
de la Ley de Segunda Oportunidad
que sefialan los especialistas fue
que no todas las deudas podian ser
exoneradas, quedando fuera de la
misma las contraidas con las
Administraciones Publicas (generalmente
se trata de deudas con Hacienda y/o con
la Seguridad Social).

Pero, afortunadamente, en julio del
2019 una Sentencia del Supremo
determind que dichas deudas deberian
también ser objeto de la exoneracién
del pasivo insatisfecho. Por lo tanto, en la
actualidad si que es posible eliminar las
deudas con Hacienda y la Seguridad Social
gracias a la Ley de Segunda Oportunidad.

Siguen quedando fuera de la Ley de
Segunda Oportunidad las deudas
relacionadas con el pago de la pensidn
de alimentos, en caso de existir.

LA LEY DE SEGUNDA OPORTUNIDAD

La ley de Segunda Oportunidad brindc una

ALTERNATIVA Oiternotiva para e5tos personos que Henen
’ﬁ & g deudas.

Medianre ocuerdos con sus ocreederes, [5_=_

pueden sor exoneradns compietamenrs de — AcusRDO

I dauda o reducida @ travds de un acuerds

de pogo. ’

' [
3

Cuands s deudas agabian o uha persang

fisica, o una empresa o @ un sutdnoms, | %% 4 e

Las personas y auténemos tienen ahors
en la Ley de lo Segundo Opertinidad sy
mejor recurso para salir de un
mamanta econdmico dificil

mpresa o
wxiste lo pesibilidod de ocogerse o une
medid,

Estamos hablando de la Lay de Segunda

o == Oportunidad, la cuel es regulada por ol
I: Real Decreto Ley 1/2015,
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La figura del mediador

en conflictos laborales

En algunas ocasiones, en las empresas surgen situaciones de conflicto
gue necesitan de una intervencion mas directa y personal hacia el
trabajador. Estas situaciones no pueden ser abordadas directamente
con medidas preventivas que vienen promovidas por evaluaciones de
riesgos, cuestionarios psicosociales, etc., sino que es un problema real
gue esta ahi y que hay que solucionar, la mayor parte de las veces en el
menor tiempo posible.

Una de las técnicas mas importantes y
efectivas para abordar dicho problema es la
mediacion laboral. La mediacion no es una
mera negociacion, se diferencian en que,
mientras que la negociacién es una reunidn
entre las partes implicadas con el objetivo de
poder llegar a un acuerdo entre ellas, la mediaciéon
es una resolucion de conflictos asistida por una persona externa al problema.

Uno de los aspectos positivos a destacar de esta practica es que las
partes pueden transmitir al mediador informacién que entre ellas no
se hubieran trasmitido antes, pero que si se atreven a contar al mediador.

El papel del mediador

La figura del mediador puede ser de gran utilidad en conflictos relativos

a jornadas de trabajo, cambios de turno, reglamentos internos, practicas
antisindicales y desleales en la negociacién colectiva, climas laborales e
interpretacion de clausulas de contratos, siempre que afecten a un
colectivo de trabajadores, definicion

de tareas y responsabilidades, etc.

MEDIACION LABORAL

El papel del mediador consiste
basicamente en:

- _ ® El mediador es una figura que
no toma decisiones por las partes, sino que escucha, pregunta, sondea, y a

veces provoca y confronta, para ayudar a las partes. Provoca la generaciéon de
un proceso de comunicacidon y negociacién que permitira a las partes
analizar profundamente el problema, generar soluciones y acordar una
serie de pasos a seguir para llegar a una solucion.

® Es importante que tenga nociones de como desarrollar este proceso y
que sea alguien que inspire confianza a las partes. Tiene ademas que asegurarse

de que todas las partes entienden el proceso, y cual es su papel. Ha de
mantenerse imparcial hacia las partes, y mantener el compromiso de
servir a ambas.

® No debera tener conflicto de intereses, y si percibe que pudiera haberlos, debe
notificarlo de inmediato a las partes, también tiene la obligacion de revelar

cualquier circunstancia que pueda plantear dudas razonables sobre este tema.
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® Respetara asi mismo la confidencialidad de la informacion que se le
transmita por las partes, y si esta informacion tuviese que ser revelada,

siempre se hara con consentimiento expreso de las partes o personas implicadas.

® Ha de ser consciente de las limitaciones que tiene para ayudar a las
partes, son las partes las que tienen responsabilidad sobre los resultados.

Sera también el encargado de estructurar un proceso justo y equitativo,
preservar la integridad y seguridad de las partes durante todo el proceso,
y permitir a las mismas centrarse en los resultados.

® Acordara algunas normas basicas de comunicacion y conducta entre las
partes, y liderara el proceso hacia soluciones constructivas.

Pasos en el proceso de mediacion

® Primer contacto: el mediador explica el procedimiento, las reglas y
resuelve las posibles dudas de las partes. Antes de comenzar, es importante

preparar el ambiente, de manera que se cree una atmosfera de equidad,
respeto entre las partes y solucién de problemas.

~® Reunidén de apertura: las partes son invitadas a una reunién para
identificar cuales son las cuestiones de la disputa y se planifican las

préximas reuniones. Se firma el acuerdo de mediacion.

® Reuniones privadas con las partes: el mediador se retne independientemente
con cada parte, para conocer los intereses y otros datos importantes.

® Reuniones conjuntas / visitas del mediador a las partes: el mediador
realiza reuniones conjuntas con las partes, para que alcancen un acuerdo.

En este punto el mediador puede establecer consultas a expertos en
determinadas materias, con el objetivo de conseguir el acuerdo.

¢ Cierre: el cierre podria incluir el pacto de un seguimiento del
cumplimiento del acuerdo. En este seguimiento deberia quedar claro la

fecha en la que se volvera a tratar el tema, donde tendra lugar, ya que el
seguimiento puede hacerse a través de una reunién o por teléfono. También
es importante definir si se hara con todas las partes implicadas o bien, en
un primer momento, seran reuniones privadas. Hay que asegurarse de que
todos los acuerdos se cumplen; y si no fuese asi, hay que alentar a las partes
para que vuelvan a llegar a un entendimiento. También es posible que en
este momento se observe que una de las
soluciones planteadas, tenia unos objetivos
poco realistas y se haga necesario
sustituirla por otra mas préactica.

Posteriormente el mediador debera | Seones | FnAUZAGON
comprobar el grado de cumplimiento gl
de las recomendaciones realizadas en procesede. | R 2
los informes de conclusiones, dentro i 'I".:IE -M___m.l.:_::h [
de los plazos establecidos en los mismos, 1 f
supervisar la evolucion del trabajador
afectado, tanto en lo que se refiere a
los dafios sobre su salud como a la
adecuacion de las medidas organizativas correctoras, asi como la aplicacion
de las medidas disciplinarias impuestas.

fckiorda de A ind o Finad
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Medidas preventivas

Medidas individuales

La formacion supone una parte fundamental, se debe formar especialmente
a los mandos intermedios, pues son un eslabén fundamental en la cadena.
La formacién ha de ir dirigida a los siguientes aspectos:

® Negociacion: se formara a los niveles directivos y mandos intermedios
en las diferentes formas de llevar a cabo una negociacion con los

trabajadores, siempre en el marco de conflictos laborales, asegurandonos
de maximizar los beneficios propios del grupo sin abusar de la parte
contraria, preservar las buenas relaciones y convencer a las partes de que
se ha logrado un buen acuerdo.

® Resolucion de conflictos: se llevara a cabo una verdadera labor de
“coach” con la direccion y con los mandos intermedios especialmente en el

manejo y resolucion de conflictos y se les adiestrara en la negociacién con
las partes implicadas.

® Direccion de equipos: se formara al equipo de directivos de las diferentes
formas de gestionar los equipos, haciendo especial hincapié en la comunicacién,

motivacién de trabajadores, etc. Este desarrollo les permitira motivar a las
personas para reforzar su cohesion al grupo, a través de una comunicacion
efectiva, hacer participar a los miembros del grupo en el proceso de toma
de decisiones, valorar las competencias de cada miembro del equipo de cara
a la consecucion de resultados y planificar y desarrollar con eficiencia las
reuniones de trabajo.

Medidas organizacionales

Las buenas relaciones entre los miembros de un equipo de trabajo es un
elemento primordial de la salud personal y de la organizacién, en especial,
por lo que respecta a las relaciones entre superiores y subordinados. El tipo
de jerarquias utilizado en un grupo de trabajo tiene una influencia decisiva
en el buen funcionamiento del mismo.

Se valorara en general el estilo de direccibn mas apropiado a seguir en
cada caso, en funciéon del nivel formativo
de los trabajadores y otras caracteristicas
como edades, sexo, etc.

Se propondrd en cada centro un
desarrollo organizacional en el que el
equipo aprenda como sistema y pueda
tener un sello distintivo de cémo hacer
las cosas con excelencia a partir de sus
propios procesos. Se basa pues en una
mejora continua, facilidad de adaptacion

al cambio y efectividad para funcionar.
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i - A continuacion fagllltamos algunas preguntas especificas
ol en referencia al «Area de Formacion Continuada».

La contestacion de las mismas le permitira saber si
ha fijado los conceptos formativos propios en esta materia.
Para la comprobacion de las respuestas correctas puede
consultar lapagina 23 de nuestro Boletin Oficial.

1.- La Mediacién Sanitaria consiste en:

a) es la herramienta apropiada para la resolucion de conflictos que
necesitan de una intervencion mas directa y personal hacia el trabajador.
b) es el procedimiento y las reglas que resuelven las posibles dudas entre

las partes en conflicto.
c) un método de resolucion de conflictos entre los profesionales de la salud,

los facultativos, los usuarios e incluso la propia institucion sanitaria.
2.- La Ley de segunda oportunidad es un mecanismo administrativo que:

a) desinformacion o mala comunicacion.
b) permite a personas fisicas cancelar una parte significativa
c) exceso de presion o suplantacion de roles.

3.- Podran acogerse a la Ley de Segunda Oportunidad:

a) tanto particulares como auténomos que cumplan los requisitos establecidos

en la Ley.
b) las personas que no hayan sido condenadas por delitos econémicos.

c) aquellos que hayan intentado llevar a cabo un acuerdo extrajudicialde
pago con los acreedores.

4.- El principal papel del mediador laboral consiste en:

a) hacer entender el proceso de mediacién a las partes.
b) escuchar, preguntar, sondear y confrontar a la partes en conflicto, sin

I tomar decisiones.
. . c)reunir a las partes implicadas para poder llegar a un acuerdo. :

5.- Entre los principales pasos que componen el proceso de mediacién
‘laboral podemos citar: 1

. +a) negociacion y direccion de equipos.
'b) reuniones conjuntas y organizacionales.
c) primer contacto, reunién de apertura y cierre.

1
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Consultorio Formativo

Preguntas y Respuestas
Seccion dedicada a responder desde
un punto de vista formativo y
practico, cuestiones variadas de
actualidad, surgidas por dudas y
consultas planteadas en el ejercicio de
la actividad de nuestros profesionales.

| .

¢Qué soporte legal tiere la mediacion civil y mercantil en Espana?.

v

1)

B> ==
| Neu ral?ég:}anﬁié

El marco juridico vigente sobre mediacion civil y " “’“‘}fég:;ﬂ:g;i.idad 2
L1

- ~ . MEDIACIONIgualdadSesion
mercantil en Espaa es el siguiente: Judicial® phorrs119° O

)

Venta

Directiva 2008/52/CE del Parlamento Europeo
y cel Consejo, de 21 de mayo, sobre ciertos aspectos de
lamediacidn en asuntos civiles y nercantiles.

Ley /2012, de 6 de julio, de mediacion en asuntos civiles y mercantilles.

Real Decreto 980/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrollan
determinados aspectos ce la ley 72012 de 6 de julio, de mediacidn en asuntos civilesy
mercantales.

T
|

¢Quién garantiza la imparcial idad de ese mediador?

-
.

La inparcialided, la integriced, y la indgpadencia cel mediacor, all igual ae lacel
Juez, y e otros profesicales, sepresure, y encaso ceqe algumace las partes dosenve
que dicho principio se ha quebrado, debe manifestarlo directarente durante la
s=sidn, yroolvidar ge la LEY %2012, de 6 ce jullio, ce nediecidnen asuntos civilesy
mercanti les permite la accidn directa contra el mediador por la responssbillicedy los
deios en los que Inourran.
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| " Mediacion segun la Ley 5/2012 de 6
de julio: aspectos generales
(,O.é’]to duran las sssiones informativas . 7. 14y 21 de noviembre, maries de 2017 , ]
en el proceso de mediacion?. ¢Van a l V*' o ’T 4 wj
dilatar el proceso mucho mas?. Si . 4

finalmente el cliente quiere ir a
mediacion, ¢como se va a cuantificar las horas de dedicacion previarente?.

= N

El Anteproyecto establece 1a obligacion de 1a sesidn informativay de la sesion
exploratoria. Esta Gltima es una especie de sesion previa al inicio con el finde que
las partes puedan ver de que modo les puede ayudar. Esto puede ser dificil de
cuantificar, no dostante, la experiencia indica que alrededor de un par de horas,
por lo que a priori, ladilatacion del procedimiento no seria significativa.

En cuanto a la cuantificacion de las horas de dedicacion, es tan conplicado de
responder como cotestar cuanto tiempo se tardara en dotener una sentencia fime,
con la salvedad de que en mediacion pueden pactarse precio y duracion, lo que
puede resultar més fé&cil de prever.

¢Para qué ir a mediacion en una reclamacion de cantidad cuando ya
tenemos un procedimiento monitorio?.

> SN

Se plantea la duda de que una mediacion
previa lo Unico que alargaria es el tiempo
para recuperar el direro, sin erbargo, este
procedimiento, aungue se pretendia que fuera
allgo agil, no se ha demostrado tan eficaz
como se esperaba con demoras de 6 meses,
mientras que en una mediacion puede resolverse
en un maximo de tres sesiones.
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